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Zakres

Niniejsze Ogdlne Warunki Zakupow (zwane dalej takze w skrocie: ,OWZ”) maja zastosowanie do wszystkich uméw zawartych

pomiedzy spdtkg

111 Majorel Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy Al. Jerozolimskich 65/79, 00-697 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000729336, NIP: 527-28-49-893,
REGON: 38004537600021, posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci 39 895 950,00 zt (zwang dalej
~Zamawiajgcym”)

112 APS Sp. z 0.0 z siedzibg w Warszawie przy Al. Jerozolimskich 65/79, 00-697 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000387025, NIP: 525-25-07-244,
REGON: 14295703800000, posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci 5 000,00 zt - (zwang dalej ,Zamawiajacym”)

a dostawcyg (zwanym dalej ,Dostawcg”), ktérych przedmiotem jest nabycie przez Zamawiajgcego od Dostawcy produktéw lub
wykonanie przez Dostawce na rzecz Zamawiajgcego ustug — sposrdd produktow lub odpowiednio ustug dostarczanych lub
Swiadczonych w ramach biezacej dziatalno$ci gospodarczej realizowanej przez takiego Dostawce.

Niniejszym wyraznie wylgcza si¢ jakiekolwiek ogolne warunki umow Dostawcy, w tym te ktére kolidujg z OWZ, i nawet w
przypadkach, gdy Dostawca wymaga sporzgdzenia wytgczen w specjalnej formie. Do uméw zawartych pomiedzy Zamawiajgcym
a Dostawca majg zastosowanie wytgcznie niniejsze Ogolne Warunki Zakupow (klauzula defensywna). Odbidr dostaw produktow
i wykonanych ustug w zaden sposob nie stanowi akceptacji ogélnych warunkéw uméw Dostawcy.

Wszelkie zmiany OWZ, jak réwniez wszelkie ustalenia poboczne lub dodatkowe wymagajg zgodnych oswiadczen woli obu stron
wyrazonych na piSmie pod rygorem niewaznosci; to samo dotyczy wszelkiej rezygnacji z wymogu sporzadzenia takiej formy

pisemnej.

Zamoéwienia

Zamoéwienia stanowig oferte Zamawiajacego zawarcia umowy z Dostawcg zapewniajgcej pozyskanie od Dostawcy oznaczonego
produktu (odpowiednio produktéw) lub ustugi (odpowiednio ustug) za cene lub za wynagrodzeniem wskazanym w zamowieniu,
a w razie braku takiego wskazania — zgodnie z cennikiem Dostawcy (dalej ,Zamowienie”).

Wszelkie Zamoéwienia, jak réwniez zmiany lub dodatkowe Zamoéwienia Zamawiajgcy bedzie skiada¢ na pismie albo za
posrednictwem wiadomosci e-mail lub systemu zamowien internetowych. Wszelkie Zamowienia ztozone przez Zamawiajgcego
sg wigzgce dla Dostawcy, o ile nie zgtosi on zastrzezenh, w terminie 2 dni roboczych o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym.
Zamawiajgcy ma prawo wprowadza¢ zmiany w dostawach lub uzgodnionych ustugach pod warunkiem, ze Dostawca nie zgtosi
sprzeciwu. Skutki takich zmian muszg by¢ odpowiednio uwzglednione, zwtaszcza w odniesieniu do rozbieznosci w kosztach i
zmian terminéw dostaw.

Dostawca moze zrealizowac dostawy lub ustugi czesciami wytgcznie za uprzednia, pisemng zgodg Zamawiajgcego; w takich
wypadkach pozostatg czes¢ Zamowienia nalezy wyszczegolni¢ na dowodzie dostawy.

W kazdej pisemnej lub podobnej korespondencji od Dostawcy dotyczacej danego Zamowienia nalezy poda¢ numer
Zaméwienia lub odpowiedni inny numer podany na formularzu Zamowienia i kierowa¢ jg do pracownika Zamawiajgcego

odpowiedzialnego za realizacje zakupu opisanego Zamowieniu.

Ceny
Wszystkie ceny (lub odpowiednio wynagrodzenie) zawierajg wszelkie dodatkowe koszty, w szczegolnosci koszty transportu,
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pakowania, ubezpieczenia i optaty celne oraz koszty dostawy, bez podatku VAT. Jezeli, po zawarciu umowy, ale przed dostawg
produktu lub wykonaniem ustugi Dostawca obnizy swoje ceny (lub odpowiednio wynagrodzenie), Zamawiajgcy rowniez skorzysta
z takich obnizek co oznacza, ze zobowigzany bedzie zapfaci¢ cene (lub odpowiednio wynagrodzenie) z zastosowaniem takiej

obnizki.

Dostawa, pakowanie, dowéd pochodzenia, odbiér

Termin i miejsce dostawy kazdorazowo wskazany jest w Zamowieniu.

Dostawca zobowigzany jest we wtasnym zakresie do dokonania dostawy do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego.
Dostawca wykonujgc umowe w petni odpowiada za stosowanie wtasciwych procedur ekologicznych. Dostawca zobowigzany jest
zachowac stosowne przepisy technologiczne oraz prawo i przepisy europejskie i polskie, jak rowniez wszelkie inne prawa i
przepisy obowigzujgce w miejscu realizacji Zamodwienia, w szczegolnosci regulacje dotyczgce ochrony $rodowiska,
bezpieczenstwa przeciwpozarowego, materiatow niebezpiecznych, towaréw niebezpiecznych oraz zapobiegania wypadkom.
Dostawca zobowigzany jest przestrzega¢ ogélnie przyjetych zasad bezpieczenstwa i higieny pracy. Dostawca odpowiada za
prawidtowe zabezpieczenie i oznakowanie dostarczanych produktow.

Dostawca musi wraz z dostawg zatgczy¢ wszelkie niezbedne dokumenty dostawy. Dokumenty dostawy muszg zawiera¢ adres
dostawy, numer Zamowienia lub inny numer podany na formularzu Zamoéwienia, numery pozycji Zamowienia, nazwisko
pracownika ze strony Zamawiajgcego odpowiedzialnego za realizacje zakupu, ilos¢ zamdwionych i ilo§¢ dostarczanych
produktow, wage przesyiki oraz wszelkie inne stosowne informacje. Brakujgce lub niekompletne dokumenty dostawy stanowig
wystarczajgcg podstawe dla Zamawiajgcego do odmowy przyjecia takiej dostawy.

Produkty nalezy odpowiednio zapakowa¢ zgodnie ze standardowa praktykg handlowa przy uzyciu w najwiekszym mozliwym
stopniu ekologicznych materiatéw opakowaniowych. Jezeli Zamawiajgcy okresli specjalne instrukcje co do pakowania produktu,
moze on odméwic przyjecia dostawy w przypadku niezastosowania sie do tej instrukcji. Opakowanie produktu nalezy dobiera¢
w sposob, ktory nie przysporzy Zamawiajgcemu dodatkowych kosztéow jego utylizacji. Kiedy to mozliwe, nalezy stosowaé
opakowania nadajace sie do ponownego wykorzystania. Jezeli Dostawca stosuje takie opakowanie, nalezy to wyraznie opisac i
stosownie oznaczyé na opakowaniu. Materiaty nadajgce sie do ponownego wykorzystania bedg dostarczone i zwrécone na koszt
i ryzyko Dostawcy.

W przypadku produktéw przeznaczonych do dalszej sprzedazy lub zadysponowania przez Zamawiajgcego do kraju innego niz
Rzeczpospolita Polska Dostawca zobowigzany jest dostarczy¢ wszelkie niezbedne w tym celu dokumenty, pisemng deklaracje
dotyczaca pochodzenia produktéw, zgodnie z prawem celnym oraz wykorzystujgc do tego stosowne formularze. Taka deklaracje
Dostawca zobowigzany jest przesta¢ do Zamawiajgcego najpdzniej z pierwszg dostawg. Dostawca jest obowigzany zapewnic,
aby dostarczane przez niego produkty byty zgodne z przepisami prawa oraz - dla dostaw do krajow innych niz kraj pochodzenia
- ze stosownymi przepisami obowigzujgcymi w kraju przeznaczenia.

Dostarczone produkty stajg sie witasnoscig Zamawiajgcego w momencie wydania ich Zamawiajgcemu.

Kwalifikacje
Dostawca bedzie wykonywac zobowigzania objete zakresem umowy z zachowaniem najwyzszej starannosci przewidzianej

zawodowym charakterem wykonywanej przez siebie dziatalnosci.

Personel

Dostawca zapewnia, ze dysponuje odpowiednim przygotowaniem i doswiadczeniem do prawidtowego wykonywania obowigzkéw
wynikajgcych z umowy, a przy ich wykonywaniu postugiwac sie bedzie wytgcznie personelem prawidtowo wykwalifikowanym i
przeszkolonym, wyposazonym w odpowiedni sprzet i zapewniajgcym osiggniecie oczekiwanego poziomu jakosci $wiadczonych
czynnosci zgodnie z punktem 5 OWZ.

Dostawca zawsze bedzie korzystat ze swojego personelu (dziatajgcych w imieniu i na rzecz Dostawcy jego pracownikow,
wspotpracownikéw oraz wszelkich innych osob dziatajgcych w jego imieniu i na jego rzecz przy wykonywaniu umowy z

Zamawiajgcym) w celu realizowania uzgodnionych dostaw i ustug. Personel musi posiada¢ wazne umowy o prace lub inne
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umowy cywilnoprawne podpisane z Dostawcg oraz otrzyma wynagrodzenie za swojg prace zgodnie ze stosownymi przepisami.
Dostawca poleci swojemu personelowi, aby Scisle stosowat sie do przepiséw dotyczgcych bezpieczehstwa pracy, ochrony pracy
osbéb mtodych oraz do obowigzujacych ograniczeh prawnych i urzedowych. Dostawca bedzie nieustannie monitorowat swoj
personel, aby zapewni¢ przestrzeganie wyzej wymienionych przepiséw.

Dostawca moze powierzy¢é dostawe produktu lub wykonanie ustugi w czeéci lub w cato$ci wytacznie odpowiedniemu i
niezawodnemu podwykonawcy. Dostawca ponosi na zasadzie ryzyka petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania, uchybienia
i zaniechania ze strony jego podwykonawcow czy innych cztonkéw jego personelu oraz powstate w ich nastepstwie szkody tak,
jak gdyby byty to dziatania, uchybienia i zaniedbania samego Dostawcy. Dostawca zapewni, ze jego podwykonawcy oraz inni
cztonkowie jego personelu zobowigzg sie do zachowania poufnosci i prywatnosci danych, w szczegdlnosci ze wyrazg zgode na
zachowanie poufnosci i prywatnosci danych zgodnie z postanowieniami zawartymi miedzy Zamawiajagcym a Dostawca.
Powierzenie wykonania ustugi lub dostawy podwykonawcom lub innym czionkom personelu Dostawcy nie ogranicza
obowigzkéw Dostawcy ani nie stanowi podstawy dla roszczen podwykonawcdéw lub innych cztonkéw personelu Dostawcy wobec

Zamawiajgcego.

Opodznienia, kary umowne

Dostawca odpowiada za zachowanie uzgodnionych termindw wykonania jego zobowigzan. Zamawiajgcy jest uprawniony
naliczy¢ Dostawcy kare umowng za kazde opdznienie w dostawie produktu lub wykonaniu ustugi w stosunku do terminu
wynikajgcego z umowy w wysokosci 1% wartosci zamowienia odnoszgcego sie do takiego produktu lub ustugi za kazdy dzien
opdznienia, jednak nie wigcej niz 100 % wartosci takiego zamowienia. Zamawiajagcy ma prawo do zgdania odszkodowania
przenoszgcego wysokos¢ zastrzezonej kary umownej. Niniejsze postanowienie nie ma wplywu na wszelkie dodatkowe
roszczenia powstate w wyniku opdznien.

Dostawca jest zobowigzany niezwlocznie zgtasza¢ Zamawiajgcemu mozliwe do przewidzenia opdznienia.

Bezwarunkowa akceptacja lub ptatno$¢ za opézniong dostawe produktu lub opdznione wykonanie ustugi nie oznacza zrzeczenia

sie jakichkolwiek roszczen, do ktérych Zamawiajgcy jest uprawniony z powodu opdznienia dostawy lub $wiadczenia ustugi.

Rekojmia, zapewnienie jakosci, ryzyko utraty rzeczy, Swiadczenie zastepcze

Nieskuteczne sg wylgczenia rekojmi. Odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi nie zostata w zaden sposéb przez strony ograniczona
ani wytgczona.

W przypadku dostawy produktu przez Dostawce w inne miejsce niz wskazane przez Zamawiajgcego w Zaméwieniu Dostawca
ponosi wszelkie koszty, ktére powstang z powodu transportu przez Zamawiajgcego przedmiotu umowy do innej lokalizacji po
przejeciu produktu.

Dostawca zapewnia, ze wszelkie dostarczone przez niego produkty sg bezpieczne, nowe, wolne od jakichkolwiek wad, mogg
by¢ wykorzystane zgodnie z ich przeznaczeniem i spetniajg wszelkie wymogi przewidziane we wtasciwych przepisach oraz
normach, a takze zostaty dostarczone zgodne ze sktadanymi przez Zamawiajgcego Zamdwieniami i innymi postanowieniami
umowy.

Bez uszczerbku dla pozostatych uprawnien przystugujgcych Zamawiajgcemu w przypadku pozostawania przez Dostawce w
opoznieniu z realizacjg obowigzkéw umownych, Zamawiajgcy moze powierzy¢é wykonanie danego obowigzku innemu
podmiotowi lub wykona¢ dany obowigzek samodzielnie, na koszt i ryzyko Dostawcy, informujgc jednoczesnie Dostawce o tym
fakcie, po wczesniejszym wezwaniu drogg wiadomosci e-mail z wyznaczeniem dodatkowego 3-dniowego terminu do wykonania
opoznionego obowigzku ($wiadczenie zastepcze).

Jezeli nalezy uwzgledni¢ zasady bezpieczenstwa i higieny pracy w zwigzku z dostawami lub ustugami, Dostawca musi
dostarczy¢ pisemne powiadomienie o tym fakcie.

Osoby z personelu Dostawcy wykonujgce powierzone im czynnosci w lokalu Zamawiajgcego zobowigzane sg przestrzegacé
regulamindéw postepowania obowigzujgcych u Zamawiajgcego, jak réwniez instrukcji wywieszonych w odpowiednim miejscu na

tablicy informacyjnej lub podanych przez przedstawicieli Zamawiajgcego odpowiedzialnych za te kwestie.
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9. Fakturowanie oraz warunki ptatnosci, potragcenia

9.1 Dostawca dostarczy swoje faktury, na ktdrych wyszczegélni numer Zamowienia, nazwisko pracownika ze strony
Zamawiajgcego odpowiedzialnego za realizacje zakupu, dostarczonej ilosci zamoéwionych produktéw i ich cen oraz - w
stosownych przypadkach - numery zamdwienia lub inny numer podany na formularzu Zamoéwienia. W wypadku doreczenia
nieprawidtiowo wystawionej faktury termin ptatnosci naleznosci objetej takg fakturg ulega przedtuzeniu o liczbe dni, o jakg
opodznione zostato doreczenie Zamawiajgcemu prawidiowo wystawionej faktury.

9.2 Strony uzgadniaja, ze Dostawca wystawia¢ bedzie jedynie faktury w formie elektronicznej, w formacie *.pdf, i nalezycie
wystawione faktury bedzie doreczat Zleceniodawcy na adres e-mail: PL.vendor.invoices@majorel.com. W tytule wiadomosci
elektronicznej Dostawca zamiesci swojg nazwe oraz numer i date wystawienia faktury lub faktury korygujgcej. Za date otrzymania
faktury, faktury korygujgcej lub jej duplikatu przez Zamawiajgcego uznaje sie date wptywu dokumentu na serwer Zamawiajgcego.

9.3 Wszelkie pytania dotyczgce ptatnosci nalezy zgtaszac na adres: pl.vendor.issues@majorel.com

9.4 Kazda faktura, poza elementami wymaganymi przepisami prawa, musi zosta¢ opatrzona danymi referencyjnymi wskazanymi
przez Zleceniodawce w postaci: nr zaméwienia (PO)..Brak zamieszczenia na fakturze takich informacji oznacza, ze faktura nie
zostata wystawiona w sposéb nalezyty i termin ptatnosci takiej faktury ulega wydtuzeniu o czas, jaki Dostawca potrzebowat na
doreczenie Zleceniodawcy nalezycie wystawionej faktury.

9.5 Termin ptatnosci wierzytelnosci stwierdzonej/stwierdzonych dang nalezycie wystawiong fakturg wynosi 60 dni od dnia doreczenia
nalezycie wystawionej faktury na adres e-mail wskazany w ust. 9.2 powyze;j.

9.6 Dostawca wraz z zawarciem umowy wyraza zgode na dokonywanie kompensaty wszelkich wierzytelnosci Zamawiajgcego
wobec Dostawcy wynikajgcych z umowy lub innych tgczacych strony uméw, w tym rowniez przysztych lub niewymagalnych
wierzytelnosci Zamawiajacego, z wierzytelnosciami przystugujgcymi Dostawcy wobec Zamawiajgcego z tytutu umowy dostawy
lub innych tgczacych strony uméw. W pozostatym zakresie znajdujg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego dotyczace

potracenia (w rozumieniu k.c.) wzajemnych wierzytelnosci.

10. Sita wyzsza

10.1 W przypadku wystgpienia sity wyzszej, za ktérg uwaza sie nadzwyczajne zdarzenie zewnetrzne, na ktérego wystapienie i
trwanie strona nie ma wptywu oraz ktérego nie byta w stanie przewidzie¢ ani mu zapobiec pomimo dotozenia nalezytej
starannosci, w tym dziatan wtadz i innych (przy czym do sity wyzszej nie zalicza sie zdarzenia zawinionego przez strone albo
przez osobe trzecia, za ktéra strona odpowiada) - strony umowy zostang zwolnione ze swoich zobowigzan na czas trwania takich
zaktocen. Ma to rowniez zastosowanie w przypadku wystgpienia wyzej opisanych zdarzen w czasie, w ktérym dana strona
doswiadcza opdznienia. W miare mozliwosci strony umowy powiadomig siebie nawzajem o takich sytuacjach oraz w dobrej
wierze dostosujg swoje zobowigzania do zmian okolicznosci.

10.2 Jezeli sita wyzsza trwa przez czas dtuzszy niz 7 dni lub spetnienie $wiadczenia wynikajgcego z umowy stato sie catkowicie
niemozliwe do wykonania, Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy.

10.3 Dla unikniecia watpliwosci strony potwierdzaja, ze jako ,site wyzszg” nie bedg traktowacC okolicznosci zwigzanych z
ograniczeniami w dziatalno$ci przedsiebiorstw wywotanymi stanem zagrozenia epidemicznego czy stanem epidemii w zwigzku

z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2.
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11. Bezpieczenstwo w tancuchu dostaw

11.1 Jezeli Dostawca naruszy ktérykolwiek z warunkow lub przepiséw celnych, czy to czesciowo, czy w catosci lub nieprawidtowo
wypetni wymagang obowigzujgcymi przepisami celnymi dokumentacje, Zamawiajgcy ma prawo rozwigza¢ ze skutkiem
natychmiastowym umowe w przedmiocie dostawy produktu lub wykonania ustugi, ktérej dotyczy nieprawidtowos¢.

11.2 Ponadto Dostawca zawierajgc umowe zwalnia z odpowiedzialnosci Zamawiajgcego w zakresie dozwolonym prawem za
jakiekolwiek roszczenia stron trzecich wynikajace z cze$ciowego lub catkowitego niewykonania zobowigzan przez Dostawce, w
szczegolnosci zobowigzan w stosunku do urzedéw celnych, bez wzgledu na podstawe prawng takich roszczen. W przypadku,
gdy osoba trzecia wystgpi wobec Zamawiajgcego z jakimikolwiek roszczeniami zwigzanymi z wykonaniem zobowigzania
Dostawcy, Dostawca zobowigzuje sie przystapi¢ do toczacego sie postepowania po stronie Zamawiajgcego, pokrycia wszelkich
kosztéw takiego postepowania, w szczegodlnosci kosztow sgdowych oraz kosztéw zastepstwa procesowego, a takze zaptaci¢
na rzecz osoby trzeciej zasgdzong na jej rzecz prawomocnym orzeczeniem kwote roszczenia. Niniejszy zapis nie ma wptywu

na wszelkie dodatkowe uprawnienia do odszkodowania oraz jakiekolwiek inne roszczenia lub prawa.

11.3 Dostawca zaptaci wszystkie koszty, jakie poniést Zamawiajgcy w wyniku nieztozenia poprawnie przez Dostawce stosownych
dokumentéw lub wynikajace z czesciowego lub catkowitego niewykonania zobowigzan przez Dostawce, w szczegdlnosci
zobowigzan w stosunku do urzedéw zgodnie z celng deklaracjg bezpieczenstwa, w tym koszty rozwigzania umowy bez

wypowiedzenia.

12. Nabycie ustug energetycznych, produktow, sprzetu oraz energii
W przypadku zakupu ustug, produktow lub urzadzen energetycznych, ktére majg lub moga mie¢ wptyw na znaczne zuzycie
energii, ogoélny lub szczegétowy dziat zakupdw musi dokonaé oceny produkidw i ustug pod wzgledem ich wydajnosci
energetycznej.
W tym zakresie wydajnos¢ energetyczna ma wptyw na decyzje zakupowg Zamawiajgcego. W przypadku produktow i urzadzen

o podobnych wtasciwosciach preferuje sie te o wiekszej wydajnosci energetyczne;.

13. Poufnos¢

13.1 Dostawca zobowigzany jest do:

1) nieujawniania, nieudostgpniania ani nieprzekazywania Informacji Poufnych jakimkolwiek osobom Iub podmiotom w
jakikolwiek sposéb, za wyjgtkiem przyznania dostepu do Informacji Poufnych wyznaczonym osobom w celu nalezytego
wykonania zobowigzan wynikajgcych ze wspotpracy stron;

2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w jakikolwiek sposéb inny niz w celu nalezytego wykonania zobowigzan, w tym
niewykorzystywania ich dla osiggniecia korzysci posrednich bgdz bezposrednich ani w jakichkolwiek dziataniach wiasnych
lub podmiotéw trzecich.

13.2 Przez ,Informacje Poufne” rozumie¢ nalezy wszelkie informacje zwigzane z przedsiebiorstwem Zamawiajgcego lub dotyczgce
Zamawiajgcego, informacje zwigzane ze wspétpracy stron, jak tez wszelkie inne informacje posiadajgce warto$¢ gospodarcza,
pozyskane przez Dostawce niezaleznie od tego, czy informacje takie zostaty udostepnione lub uzyskane w formie ustnej,
pisemnej, elektronicznej, wizualnej, zapisu magnetycznego lub cyfrowego, czy tez w jakiejkolwiek innej formie, czy to w jaki
sposoéb lub celu Dostawca wszedt w ich posiadanie w zwigzku ze wspétpracg stron lub przy okazji takiej wspotpracy, oraz
niezaleznie od tego, czy informacje takie byty oznaczone jako ,poufne”, ,zastrzezone” lub podobnie.

13.3 Informacji Poufnych nie stanowig informacje:

1) powszechnie znane,

2) przeznaczone do rozpowszechnienia na podstawie pisemnego porozumienia stron,

3) ktorych ujawnienie jest wymagane przez przepisy prawa,

4) ktorych ujawnienia zazgda uprawniony organ w przewidzianej prawem formie i tresci, jednakze tylko w niezbednym zakresie,

5) ktérych ujawnienie jest konieczne dla prawidtowej realizacji postanowieh umowy zawartej z Zamawiajgcym.
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13.4 W celu prawidtowej realizacji obowigzku zachowania poufnosci o ktéorym mowa w 14.1 OWZ Dostawca zobowigzany jest w
szczegolnosci do:

1) zapewnienia skutecznego i wtasciwego zabezpieczania Informacji Poufnych,

2) ograniczania liczby oséb uprawnionych do dostepu do Informacji Poufnych,

3) uniemozliwienia dostepu do Informacji Poufnych osobom nieuprawnionym,

4) uniemozliwienia dokonania modyfikacji lub usunigcia Informacji Poufnych przez osoby nieuprawnione,

5) przeprowadzenia szkolenia pracownikéw, wspotpracownikow, doradcoéw, konsultantow i wszelkich innych oso6b
dziatajgcych w imieniu i na rzecz Dostawcy przy wykonywaniu zobowigzan wynikajgcych ze wspotpracy stron, a takze
wszelkich oséb, ktére uzyskajg dostep do Informacji Poufnych po stronie Dostawcy w zakresie realizacji obowigzku
zachowania poufnosci oraz przetwarzania Informacji Poufnych (szkolenie bedzie obejmowac takze pouczenie o zakazie
przetwarzania, w tym pozyskiwania i rozpowszechniania, wszelkich Informacji Poufnych, jezeli dana osoba nie jest do tego
wyraznie upowazniona),

6) nieodwracalnego usuniecia wszelkich zapiséw lub utrwaleh w jakiejkolwiek formie (w tym magnetycznych i cyfrowych)
Informacji Poufnych ze wszelkich urzadzen (w tym wszelkich nosnikdéw), ktdre nie zostang przekazane lub zwrdcone
Zamawiajgcemu po zakonczeniu i rozliczeniu wspotpracy pomigdzy stronami,

7) niezwlocznego informowania Zamawiajgcego o wszystkich zdarzeniach dotyczacych podejrzenia naruszenia lub naruszenia
bezpieczenstwa Informacji Poufnych.

13.5 Dostawca jest w petni odpowiedzialny na zasadzie ryzyka za zachowanie obowigzku poufnosci Informacji Poufnych przez
cztonkdéw swojego personelu w tym swoich pracownikéw, wspdtpracownikow, podwykonawcédw a takze doradcédw, konsultantow
i wszelkie inne osoby dziatajgce w jego imieniu i na jego rzecz, jak tez za wszelkie osoby, ktére uzyskaty dostep do Informacji
Poufnych po stronie Dostawcy, niezaleznie od tego, czy Dostawca na dostep taki wyrazat zgode. Dziatanie lub zaniechanie
takich os6b bedzie traktowane jako dziatanie lub zaniechanie Dostawcy, w szczegdlnosci w zakresie nieuprawnionego
przetwarzania w tym pozyskiwania i rozpowszechniania, wszelkich Informacji Poufnych. Nie jest dozwolone stosowanie
ograniczen lub wylgczen odpowiedzialnosci Dostawcy w tym zakresie.

13.6 Dostawca zobowigzany jest zagwarantowa¢ prawidtowe wykonane zobowigzania do zachowania poufnosci, a w przypadku
naruszenia obowigzkéw okreslonych 14.1 OWZ zobowigzany bedzie do zaptaty Zamawiajgcemu kwoty gwarancyjnej w
wysokosci 100.000,00 zt (sto tysiecy zilotych) za kazdy przypadek naruszenia. Zamawiajagcy ma prawo do zadania
odszkodowania przenoszgcego wysokos$¢ zastrzezonej kwoty gwarancyjnej.

13.7 Postanowienia 14 OWZ pozostajg wigzagce w okresie obowigzywania danej umowy i przez okres 3 lat po ustaniu jej

obowigzywania.

14. Prawa autorskie

14.1 O ile z tresci zlozonego przez Zmawiajgcego zamoéwienia, wlasciwosci danego stosunku prawnego nawigzanego miedzy
stronami lub z odrebnie i wyraznie poczynionych pomiedzy Zamawiajgcym a Dostawcg pisemnych ustalen nie wynika nic
innego, to w przypadku gdy: (i) w zwigzku z wykonaniem umowy przez Dostawce wytworzony zostanie utwor (w rozumieniu
tego pojecia zgodnie z ustawg z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych - dalej w tym rozumieniu:
,Utwor”), lub (ii) dostarczany przez Dostawce produkt lub $wiadczona przez Dostawce ustuga w czesci lub w catosci stanowi¢
bedzie Utwor wzglednie do realizowana przez Dostawce dostawa produktu lub swiadczona ustuga obejmuje przejaw
dziatalnos$ci tworczej, ktére stanowi¢ bedzie Utwor — Dostawca z uwzglednieniem postanowieh ponizszych: (i) przenosi na
Zamawiajgcego catos¢ autorskich praw majgtkowych do wszelkich takich Utwordw, (ii) udziela Zamawiajgcemu zezwolenia na
wykonywanie autorskich praw zaleznych do takich Utworéw oraz (iii) przenosi na Zamawiajgcego wytgczne prawo do
zezwalania na wykonywanie praw zaleznych wobec takich Utworéw. Przeniesienie praw nastepuje w ramach ceny lub
odpowiednio wynagrodzenia przyjetego w umowie bez dodatkowo naliczanych optat i dochodzi do niego wraz z wydaniem

egzemplarza danego Utworu.
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14.2 W przypadku gdy Dostawcy przystugujg prawa do danego Utworu wspdlnie z Zamawiajgcym — w szczegolnosci z uwagi na
wspotautorstwo — przeniesienie catosci praw, o ktdrym mowa w postanowieniu powyzszym odnosi sie do zakresu praw, ktorymi
nie dysponuje Zamawiajacy.

14.3 Transfer praw na rzecz Zamawiajgcego dotyczy w kazdym przypadku catosci praw autorskich do Utworéw i nastepuje bez
ograniczen co do terytorium i czasu, w zwigzku z czym przeniesienie autorskich praw majatkowych dotyczy wszelkich znanych
podl eksploatacji, a w szczegdlnosci do wskazanych w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych oraz w tym miedzy innymi:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworéw — wytwarzanie kazdg znang technikg egzemplarzy Utwordow, w tym
technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych Utwory utrwalono — wprowadzanie do obrotu, uzyczenie
lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania Utworéw, w sposob inny niz okreslony w pkt 2) powyzej — publiczne wykonanie,
wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udostepnienie Utwordéw w
taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym;

4) w zakresie odwzorowywania lub wykorzystania w inny sposéb przy swiadczeniu ustug, produkcji lub tworzeniu
produktow lub ich czesci, lub zlecenia wykonania takich czynno$ci.

14.4 Dostawca jest zobowigzany uzyskaé zgode autorow Utworéw (z wigczeniem ewentualnych twércow dziatajgcych w imieniu i na
rzecz Zamawiajgcego), na niewykonywanie przez nich autorskich praw osobistych oraz na wykonywanie autorskich praw
osobistych i praw zaleznych do tych Utwordéw przez Zamawiajgcego oraz wskazane przez niego osoby trzecie.

14.5 Z chwilg przeniesienia praw do Utworéw, Dostawca wyraza zgode na wykonywanie przez Zamawiajgcego oraz upowaznione
przez niego osoby trzecie autorskich praw osobistych i praw zaleznych do tych Utworéw. Dostawca zapewni, ze tworcy nie
wycofajg swego upowaznienia na wykonywanie przez Zamawiajgcego i osoby przez niego wskazane praw zaleznych do
Utwordéw, w szczegolnosci, ze twdrcy nie wycofajg swego upowaznienia, gdy Zamawiajgcy powierzy wykonanie opracowania
Utworéw podmiotom trzecim.

14.6 W ramach wynagrodzenia lub odpowiednio ceny Zamawiajgcy nabywa wtasno$¢ egzemplarzy przekazanych Utworéw.

14.7 Gdy Dostawca w danym przypadku nie dysponuje petnig majatkowych praw autorskich i praw zaleznych do danego Utworu,
transfer praw obejmuje catos¢ przenoszalnych zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa uprawnien przystugujgcych Dostawcy.
Nabycie takich uprawnien nastepuje na zasadach i w warunkach okreslonych w postanowieniach powyzszych. O ile z tresci
ztozonego przez Zmawiajgcego zamowienia, wtasciwosci danego stosunku prawnego nawigzanego miedzy stronami lub z
odrebnie i wyraznie poczynionych pomiedzy Zamawiajgcym a Dostawcg pisemnych ustalen nie wynika nic innego brak
przeniesienia petni majgtkowych praw autorskich i praw zaleznych do danego Utworu stanowi przypadek nienalezytego
wykonania umowy przez Dostawce.

14.8 W przypadku, w ktdrym osoba trzecia wystapi wobec Zamawiajgcego z roszczeniami z tytutu naruszenia autorskich praw
majgtkowych lub osobistych lub innych zwigzanych z wydanymi Zamawiajgcemu egzemplarzami Utworow, Dostawca
zobowigzany jest do zaspokojenia tych roszczen i zwolnienia Zamawiajgcego z obowigzku ich zaspokojenia, a w przypadku,
gdyby nie byto to mozliwe, do zwrotu Zamawiajgcemu kwoty, kiérg Zamawiajgcy poniost w zwigzku z ich zaspokojeniem. W
przypadku dochodzenia na drodze sgdowej lub przez osoby trzecie roszczen wynikajgcych z powyzszych tytutdéw przeciwko
Zamawiajgcemu, Dostawca - niezaleznie od innych obowigzkéw wynikajgcych z wiasciwych uprawnien Zamawiajgcego -
zobowigzany jest do przystgpienia do procesu po stronie Zamawiajgcego i podjecia wszelkich czynnosci w celu jego zwolnienia

z udziatu w sprawie.
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15. Klauzula salwatoryjna
Jezeli jakiekolwiek postanowienie OWZ okaze sie z jakichkolwiek przyczyn niewazne, bezskuteczne lub niewykonalne, nie
wptywa to na waznos$é, skutecznos$¢ lub wykonalnos$¢ pozostatych postanowien OWZ. W przypadku opisanym w zdaniu
poprzedzajgcym Zamawiajgcy i Dostawca zobowigzani bedg do takiego utoZzenia swoich spraw i wspdlnych intereséw, aby

wszystkie cele okreslone w OWZ mogty zostac¢ zrealizowane w inny, zgodny z prawem i mozliwy do wykonania sposaéb.

16. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

16.1 Administratorem danych osobowych (ADO) jest spétka pod firmg: Majorel Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy Al.
Jerozolimskich 65/79, 00-697 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000387025, NIP: 525-25-07-244, REGON: 14295703800000, posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci 5.000,00
ztotych.

Z Inspektorem ochrony danych u ADO mozna skontaktowac sie poprzez:
a) email: iod@majorel.pl
b) listownie: Inspektor Ochrony Danych
Majorel Polska Sp. z o.0.
Ul. Roosevelta 18
60-829 Poznanul.
16.2 Dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie:
e art. 6 ust1lit. a) RODO (w przypadku wyrazenia zgody) lub
e art. 6 ustllit. b) RODO lub
e art. 6 ust 1 lit. c) RODO zgodnie z przepisami podatkowymi i ksiegowymi lub
e art. 6 ust 1 lit. f)y RODO (prawnie uzasadnione interesy realizowane przez ADO to ustalenie, dochodzenie lub obrona
przed roszczeniami)
w celach zwigzanych z zawarciem i wykonywaniem umowy lub innych celach, o ktérych, o ile wystgpig, nastgpi odrebne
powiadomienie.

16.3 Dane osobowe mogg by¢ przekazywane innym podmiotom $swiadczacym na rzecz ADO nastepujgce ustugi m.in: ubezpieczenia,
prawne, ksiegowe, doradcze, informatyczne, archiwizacyjne, pocztowe/kurierskie, a takze podmiotom, na rzecz ktérych ADO
Swiadczy ustugi.

16.4 Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego (czyli do panstwa spoza EOG) lub organizacji miedzynarodowe;j.

16.5 Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do zawarcia i wykonania umowy, w tym przez okres przedawnienia
roszczen.

16.6 Osoba, ktorej dane osobowe dotycza, posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, jezeli przetwarzanie danych odbywa
sie na podstawie zgody — prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

16.7 Osoba, ktorej dane osobowe dotyczg, ma prawo wniesienia skargi do PUODO w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy dot. ochrony danych osobowych.

16.8 Podanie danych osobowych w zakresie wynikajgcym z przepisdw prawa jest obowigzkowe, a skutkiem ich niepodania bedzie
brak mozliwosci zawarcia lub wykonania umowy. Podanie pozostatych danych osobowych jest dobrowolne, a skutkiem odmowy
ich podania bedzie brak mozliwosci realizacji poszczegolnych celdow wskazanych wyzej.

16.9 Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany.

16.10 Na okolicznos¢ pozyskania danych osobowych nie od osoby, ktérej dane osobowe dotyczg, ADO informuje, ze:

a) pozyskane dane osobowe to dane objete CEIDG oraz dane finansowe,
b) ADO pozyskat te dane od CEIDG i wywiadowni gospodarczej.



A o

Administration Personnel Services m GJ o rel

17. Odstgpienie od umowy
17.1 Zamawiajgcy ma prawo odstgpienia od umowy w catosci lub w czesci w przypadku, gdy:
1) dostawca op6znia w catosci lub w czesci: dostawe produktu lub wykonanie ustugi o wiecej niz 14 dni,
2) pomimo wystosowania w formie pisemnej lub wiadomoscig e-mail wezwania przez Zamawiajgcego i uptywu wyznaczonego
w nim dodatkowego terminu nie krétszego niz 3 dni, Dostawca nie wykonuje zobowigzania zgodnie z umowa.
17.2 W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn wskazanych w 18.1 OWZ, Dostawcy przystuguje
wynagrodzenie wytagcznie za dostarczone produkty i wykonane ustugi odebrane przez Zamawiajgcego.
17.3 W przypadku nieodebrania przez Zamawiajgcego produktu lub ustugi Dostawca ma obowigzek we wtasnym zakresie i na swoj
koszt odebrac je od Zamawiajgcego. Nie przystuguje mu woéwczas prawo do wynagrodzenia.

18. Reklamacje

18.1 W przypadku dostarczenia przez Dostawce produktdw innych niz wskazane w Zamowieniu lub produktéw w inny sposob
wadliwych, Zamawiajgcy ma prawo zwroci¢ Dostawcy takie produkty lub pozostawié je w miejscu dostawy do odbioru (w obu
przypadkach na koszt Dostawcy) oraz zada¢ ich niezwtocznej wymiany na produkty wolne od wad, spetniajgce standardy i
zgodne z Zamowieniem.

18.2 Odbiér produktéw dostarczonych przez Dostawce nie ogranicza uprawnien Zamawiajacego z tytutu stwierdzonych wad, w tym
wykrytych po rozpakowaniu. W toku czynnosci odbioru Zamawiajgcy potwierdza jedynie generalny stan opakowanej dostawy i
ilos¢ opakowan zbiorczych (odpowiednio palet lub przy dostawach inaczej opakowanych - najwiekszych opakowan zbiorczych).

18.3 W przypadku gdy zaméwiona ustuga wykonana jest wadliwie, co oznacza w szczegdlnosci niezachowanie standardu
starannoéci jej wykonania - Zamawiajgcy moze zgtosi¢ Dostawcy oczekiwanie jej poprawienia lub odpowiednio do warunkéw do
jej powtérzenia. Dostawca zobowigzany jest przystapi¢ do tych czynnosci — odpowiednio do tresci zgtoszenia - niezwtocznie po
jego otrzymaniu, nie pdzniej niz w terminie 3 dni od doreczenia zgtoszenia w formie pisemnej lub nadania w formie wiadomosci
e-mail na adres Dostawcy wskazany na jego stronie internetowej jako adres do kontaktu i zakonczy¢ takie czynnosci w terminie
nie dluzszym niz czas, jaki byt przyjety na wykonanie reklamowanej ustugi. W przypadku gdy powtdrne wykonanie lub
poprawienie wykonania reklamowanej ustugi nie jest mozliwe, Zamawiajgcy niezaleznie od innych uprawnien jest upowazniony
do jednostronnego odpowiedniego obnizenia wynagrodzenia za wadliwie wykonang ustuge.

18.4 Dostawca nie moze odmowi¢ usuniecia wady, bez wzgledu na wysokos$¢ kosztéw zwigzanych z takim dziataniem.

19. Postanowienia koicowe

19.1 Dokonanie przez Dostawce cesji praw i obowigzkdw wynikajgcych z umowy kazdorazowo wymaga uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego pod rygorem niewaznosci.

19.2 Sadem wiasciwym miejscowo dla wszelkich sporéw wynikajgcych z umowy bedzie miejsce siedziby oddziatu Zamawiajgcego:
Majorel Polska Sp. z 0.0. lub APS Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy Al. Jerozolimskich 65/79, 00-697 Warszawa.

19.3 Niniejsze Ogoélne Warunki Zakupu reguluje wytgcznie prawo Rzeczpospolitej Polskiej i nalezy je interpretowa¢ weditug prawa
polskiego.

19.4 W sprawach nieuregulowanych postanowieniami OWZ majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.

19.5 Ogoélne Warunki Zakupéw sg publikowane na stronie internetowej Zamawiajgcego i mogg ulec zmianom. Zamawiajgcego i
Dostawce wigzg postanowienia Ogélnych Warunkéw Zakupdw obowigzujgce w dniu ztozenia Zamowienia przez

Zamawiajgcego odpowiednio do wskazan przyjetych w tresci wystosowanego Zaméwienia.
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General Terms and Conditions of Purchase
Version dated 12.01.2021

1.1 Scope
These General Terms and Conditions of Purchase (hereinafter also referred to as “GT&CP”) apply to all contracts
concluded between
1.1.1 Majorel Polska Sp. z 0.0. with its registered office in Warsaw, al. Jerozolimskie 65/79, 00-697 Warsaw, entered
into the register of entrepreneurs of the National Court Register kept by the District Court for the Capital City of
Warsaw in Warsaw, 12th Commercial Division of the National Court Register, under KRS no. [National Court
Register no.] 0000729336, NIP [Taxpayer ID no.]: 5272849893, REGON [Business ID no.]: 380045376, share
capital: PLN 39,895,950.00
1.1.2 Administration Personnel Services Sp. z 0.0. with its registered office in Warsaw, al. Jerozolimskie 65/79, 00-
697 Warsaw, entered into the register of entrepreneurs of the National Court Register kept by the District Court for
the Capital City of Warsaw in Warsaw, 12th Commercial Division of the National Court Register, under KRS no.
[National Court Register no.] 0000387025, NIP [Taxpayer ID no.]: 525-250-72-44, REGON [Business ID no.]:
142957038, share capital: PLN 5 000
(hereinafter referred to as “the Ordering Party”) and the Supplier (hereinafter referred to as “the Supplier”), the subject
matter of which is to purchase products by the Ordering Party from the Supplier or to provide services by the Supplier
to the Ordering Party — from among products or respectively services provided or rendered under the current
economic activity carried out by such Supplier.
1.2 Any general terms and conditions of the Supplier’s contracts, including those that conflict with the GT&CP, are
hereby expressly excluded, and even in cases where the Supplier requires special form of exclusions. Only these
General Terms and Conditions of Purchase (defensive clause) shall apply to contracts concluded between the
Ordering Party and the Supplier. Collection of deliveries of products and rendered services shall not in any way
constitute acceptance of the Supplier's general terms and conditions.
1.3 Any changes to the GT&CP, as well as any collateral or additional arrangements, shall require a consensual
declaration of intent by both parties in writing under pain of nullity; the same applies to any waiver of the requirement
to make such a written form.

2. Orders

2.1 Orders constitute an offer by the Ordering Party to conclude a contract with the Supplier ensuring that the
Supplier obtains a marked product (products, as appropriate) or service (services, as appropriate) for the price or
remuneration indicated in the order, or, if no such indication is provided, in accordance with the Supplier’s price list
(hereinafter: “Order”).

2.2 All Orders, as well as any changes or additional Orders shall be placed by the Ordering Party in writing or via e-
mail or the internet ordering system. All Orders placed by the Ordering Party shall be binding on the Supplier, unless
the Ordering Party submits objections within 2 days.

2.3 The Ordering Party shall have the right to make changes in deliveries or agreed services provided that the
Supplier does not object. The consequences of such changes must be duly taken into account, especially with
regard to discrepancies in costs and changes in delivery dates.

2.4 The Supplier may perform deliveries or services in parts only with the prior written consent of the Ordering Party;

in such cases, the remaining part of the Order shall be specified on the delivery note. Any written or similar
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correspondence from the Supplier concerning a given Order shall include the Order number and be addressed to

the Ordering Party’s employee responsible for the completion of the described Order.

3. Prices

All prices (or remuneration, as appropriate) include any additional costs, in particular transport, packing, insurance
and customs charges and delivery costs, excluding VAT. If, after the conclusion of a contract, but before the delivery
of the product or provision of the service, the Supplier reduces his prices (or remuneration, as appropriate), the
Ordering Party will also benefit from such reductions, which means that he will be obliged to pay the price (or

remuneration as appropriate) with such reduction.

4. Delivery, packing, proof of origin, collection

4.1 The date and place of delivery is always indicated in the Order.

4.2 The Supplier shall be obliged to deliver to the place indicated by the Ordering Party in the Order.

4.3The Supplier shall be fully responsible for the application of appropriate environmental procedures when
performing the contract. The Supplier shall be obliged to keep the relevant technological regulations and European
and Polish laws and regulations, as well as any other laws and regulations in force in the place of execution of the
Order, in particular regulations concerning environmental protection, fire safety, hazardous materials, dangerous
goods and accident prevention. The Supplier shall be obliged to observe generally accepted principles of safety and
health at work. The Supplier shall be responsible for proper protection and marking of supplied products.

4.4The Supplier must attach all necessary delivery documents upon delivery. Delivery documents must include the
delivery address, Order number or any other number given on the Order 19.6form, Order item numbers, the name
of the Ordering Party’s employee responsible for the purchase, quantity ordered and delivered, shipment weight,
and any other relevant information. Missing or incomplete delivery documents shall constitute sufficient grounds for
the Ordering Party to refuse to collect such delivery.

4.5 The products shall be properly packaged in accordance with standard commercial practice, using as much
environmentally friendly packaging material as possible. If the Ordering Party specifies special instructions for
packaging the product, he may refuse to collect delivery if it does not follow those instructions. The packaging of the
product shall be selected in a way that will not cause the Ordering Party any additional costs of its disposal. Where
possible, reusable packaging shall be used. If the Supplier uses such packaging, it shall be clearly described and
marked on the packaging accordingly. Reusable materials shall be delivered and returned at the Supplier's expense
and risk.

4.6 In case of products intended for further sale or disposal by the Ordering Party to a country other than the Republic
of Poland, the Supplier shall be obliged to provide all necessary documents, a written declaration concerning the
origin of the products, in accordance with the customs law and using appropriate forms. The Supplier shall be obliged
to send such a declaration to the Ordering Party not later than upon the first delivery. The Supplier shall be obliged
to ensure that the products supplied by him comply with the law and, for deliveries to countries other than the country
of origin, with the relevant provisions in force in the country of destination.

4.7 Delivered products shall become the property of the Ordering Party at the time of delivery to the Ordering Party.
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5. Qualifications
The Supplier will perform the obligations covered by the contract with the utmost care provided for by the

professional nature of its business.

6. Personnel

6.1 The Supplier shall ensure that he has adequate preparation and experience to properly perform his obligations
under the contract, and in performing them, he will use only personnel properly qualified and trained, equipped with
appropriate equipment and ensuring achievement of the expected level of quality of the activities provided in
accordance with point 5 of the GT&CP.

6.2 The Supplier will always use his personnel (acting in the Supplier's name and on behalf of his employees,
associates and any other persons acting in his name and on its behalf in performing the contract with the Ordering
Party) to carry out the agreed deliveries and services. The personnel must have valid employment contracts or other
civil law contracts signed with the Supplier and will receive remuneration for their work in accordance with applicable
regulations. The Supplier will instruct its personnel to strictly comply with the regulations concerning safety at work,
protection of young people and applicable legal and official restrictions. Supplier will continuously monitor his
personnel to ensure compliance with those regulations.

6.3 The Supplier may entrust the delivery of a product or the performance of a service in part or in whole only to an
appropriate and reliable subcontractor. The Supplier shall be fully liable, on a strict risk basis, for any acts, failures
and omissions of his subcontractors or other members of his personnel, and any losses resulting therefrom, as if
they were acts, failures and omissions of the Supplier himself. Supplier will ensure that his sub-contractors and other
members of his personnel undertake to maintain the confidentiality and privacy of data, in particular that they agree
to maintain the confidentiality and privacy of data in accordance with the provisions concluded between the Ordering
Party and Supplier. The outsourcing of the performance of a service or supply to sub-contractors or other members
of Supplier's personnel shall not limit Supplier's obligations or give rise to claims by sub-contractors or other

members of Supplier’s personnel against the Ordering Party.

7 Delays, penalties

The Supplier shall be responsible for meeting the agreed deadlines for the performance of his obligations. The
Ordering Party shall be entitled to charge the Supplier a contractual penalty for each delay in the delivery of a
product or service in relation to the deadline resulting from the contract in the amount of 1% of the value of the order
relating to such a product or service for each day of delay, but not more than 100% of the value of such order. The
Ordering Party shall have the right to claim damages exceeding the amount of the reserved contractual penalty.
This provision shall not affect any additional claims arising from delays.

The Supplier shall be obliged to immediately notify the Ordering Party of foreseeable delays.

Unconditional acceptance or payment for late delivery of a product or late performance of a service shall not

constitute a waiver of any claims to which the Ordering Party is entitled due to late delivery or service.

8 Warranty, quality assurance, risk of loss of property, substitute benefit

8.1 Warranty exclusions shall be ineffective. Liability under the warranty shall not be limited or excluded by the
parties in any way.

8.2 If the product is delivered by the Supplier to a place other than the one indicated by the Ordering Party in the

Order, the Supplier shall bear all costs which arise due to the Ordering Party’s transport of the subject matter of the
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contract to another location after taking over the product.

8.3 The Supplier shall ensure that all products supplied by him are safe, new, free from any defects, may be used
for their intended purpose and meet all requirements provided for in relevant regulations and standards, and have
been supplied in accordance with Orders placed by the Ordering Party and other provisions of the contract.

8.4 Without prejudice to other rights vested in the Ordering Party, if the Supplier is in delay with the performance of
its contractual obligations, the Ordering Party may outsource the performance of a given obligation to another entity
or perform a given obligation independently, at the expense and risk of the Supplier, while informing the Supplier of
this fact, after prior notice by e-mail with an additional 3-day deadline to perform the delayed obligation (substitute
service).

8.5 If health and safety rules shall be taken into account in connection with supplies or services, the Supplier must
provide written notification of this fact.

8.6 Persons from the Supplier's personnel performing their duties at the Ordering Party’s premises shall be obliged
to follow the regulations of conduct in force at the Ordering Party’s premises, as well as the instructions posted in
the appropriate place on the information board or given by the Ordering Party’s representatives responsible for these

matters.

9. Invoicing and payment conditions, deductions

9.1 The Supplier shall provide his invoices detailing the Order number, the name of the Ordering Party’s employee
responsible for the purchase, the quantity and prices of the ordered products19.7 delivered and, if applicable, the
Order numbers or any other number given on the Order19.8 form. In the event of delivery of an incorrectly issued
invoice, the deadline for payment of the amount due covered by such invoice shall be extended by the number of
days by which delivery of the correctly issued invoice to the Ordering Party is delayed.

9.2 The Ordering Party agrees to receive invoices, correction invoices and their duplicates in electronic format, only
in the form of PDF files, which will be each time sent by the Supplier to the Ordering Party via e-mail to the Ordering
Party’s e-mail address: PL.vendor.invoices@majorel.com, unless the Ordering Party indicates in the Order a
different e-mail address for delivery of invoices in electronic format. Only one invoice may be sent per e-mail. In the
title of the e-mail, the Supplier shall include its name and number and date of issue of the invoice or correction
invoice. The date of receipt of the invoice, correction invoice or its duplicate by the Ordering Party shall be deemed
to be the date of receipt of the document on the Ordering Party’s server.

9.3 Each invoice, additionally to the mandatory elements required by law, has to contain referential information
requested by the Ordering Party: purchase order number (PO). If the Supplier does not include those information,
the invoice will be considered invalid and the payment term will be extended by the time needed to deliver correctly
issued invoice.

9.4 Unless otherwise agreed, payment shall be made within 60 calendar days of delivery of a correctly issued invoice
to the Ordering Party to the e-mail address mentioned in par. 9.2.

9.5 The Supplier, together with the conclusion of the contract, agrees to set off any claims of the Ordering Party
against the Supplier resulting from the contract or other contracts binding the parties, including future or non-matured
claims of the Ordering Party, against the claims of the Supplier against the Ordering Party under the supply contract
or other contracts binding the parties. In the remaining scope, the provisions of the Civil Code concerning the

deduction (within the meaning of the Civil Code) of mutual receivables shall apply.

13



Administration Personnel Services m GJ o rel

A o

10. Force majeure

10.1 In the event of force majeure, which shall be deemed to be an extraordinary external event beyond the control
of a party and whose occurrence and duration are beyond the control of that party and which that party was not able
to foresee or prevent despite having taken all due care, including the actions of the authorities and others (force
majeure shall not include an event attributable to a party or to a third party for whom that party is responsible), the
contracting parties will be relieved of their obligations for the duration of such disruption. This shall also apply in the
event of the above described events occurring during the period in which the party concerned experiences a delay.
As far as possible, the contractual parties will notify each other of such situations and adapt their obligations in good
faith to changes in circumstances.

10.2 If the force majeure lasts for more than 7 days or the performance of the contract has become completely
impossible to perform, the Ordering Party shall have the right to terminate the contract.

10.3 For the avoidance of doubt, the parties confirm that they will not regard as ‘force majeure’ circumstances
relating to restrictions on companies’ activities caused by a state of epidemic emergency or a state of epidemics
due to SARS-CoV-2 infections.

11. Supply chain security

11.1 If the Supplier violates any of the conditions or customs regulations, either in part or in whole or incorrectly
complies with the documentation required by the applicable customs regulations, the Ordering Party shall have the
right to terminate with immediate effect the contract for the supply of a product or service to which the irregularity
relates.

11.2 Furthermore, by concluding the contract, the Supplier shall, to the extent permitted by law, indemnify the
Ordering Party against any claims of third parties resulting from the Supplier's partial or total non-performance of
his obligations, in particular those relating to customs offices, regardless of the legal basis for such claims. In case
a third party makes any claims against the Ordering Party with respect to the performance of the Supplier’s
obligation, the Supplier undertakes to enter into the pending proceedings on the Ordering Party’s side, to cover all
costs of such proceedings, in particular court costs and costs of legal representation, as well as to pay the amount
of the claim adjudged in favor of the third party. This provision shall not affect any additional rights to damages or
any other claims or rights.

11.3 The Supplier shall pay all costs incurred by the Ordering Party as a result of the Supplier’s failure to submit
relevant documents correctly or as a result of the Supplier’s partial or total failure to fulfil his obligations, in particular
his obligations to the authorities in accordance with the customs security declaration, including the costs of

termination without notice.

12. Acquisition of energy services, products, equipment and energy

When purchasing energy services, products or equipment which have or could have an impact on significant energy
consumption, the general or specific purchasing department must assess the products and services in terms of their
energy efficiency.

In this respect, energy efficiency affects the Ordering Party’s purchasing decision. For products and appliances with

similar properties, those with higher energy efficiency are preferred.
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13. Confidentiality

13.1 The Supplier shall be obliged:

3) not to disclose, share or transmit Confidential Information to any person or entity in any way, except to grant
access to Confidential Information to designated persons for the purpose of properly performing the obligations
arising from the parties’ cooperation;

4) not to use Confidential Information in any way other than for the purposes of proper performance of his
obligations, including not to use it for direct or indirect benefit or in any of its own or third party’s activities.

13.2 “Confidential Information” shall mean any information related to or concerning the Ordering Party’s enterprise,

information related to the parties’ cooperation, as well as any other information of economic value obtained by the

Supplier, regardless of whether such information is made available or obtained in oral, written, electronic, visual,

magnetic or digital form, or in any other form, whether in the manner or for any purpose the Supplier comes into its

possession in connection with or on the occasion of the parties’ cooperation, and regardless of whether such
information was marked as “confidential”, “proprietary” or similar.

13.3 Confidential Information shall not be information:

6) that is commonly known;

7) that is intended for distribution by written agreement between the parties;

8) that is required to be disclosed by law;

9) the disclosure of which will be requested by the competent authority in the form and content prescribed by law,

but only to the extent necessary;

10) the disclosure of which is necessary for the proper implementation of the provisions of the contract
concluded with the Ordering Party.

13.4 In order to properly fulfil the confidentiality obligation referred to in 14.1 of the GT&CP, the Supplier shall be

obliged in particular:

8) to ensure the effective and appropriate safeguarding of Confidential Information;

9) to limit the number of people entitled to access Confidential Information;

10) to prevent access to Confidential Information by unauthorized persons;

11) to prevent unauthorized persons from modifying or removing Confidential Information;

12) to provide training to employees, associates, advisors, consultants and any other persons acting in the
Supplier's name and on behalf of the Supplier in performing the obligations arising from the parties’
cooperation, as well as to any persons who gain access to Confidential Information on the Supplier's part in
performing their duties of confidentiality and processing Confidential Information (the training will also include
an instruction on the prohibition of the processing, including acquisition and dissemination, of any Confidential
Information if the person concerned is not expressly authorized to do so),

13) to irreversibly delete any recording or recording in any form (including magnetic and digital) of
Confidential Information from any device (including any media) that will not be transmitted or returned to the
Ordering Party upon completion and settlement of the cooperation between the parties;

14) to immediately inform the Ordering Party of all events relating to a suspected breach or breach of the
security of Confidential Information.

13.5 Supplier shall be fully responsible for maintaining the confidentiality of Confidential Information by members of

his personnel, including his employees, associates, subcontractors, as well as consultants, advisors and any other

persons acting in his name and on his behalf, as well as for any persons who have gained access to Confidential

Information on the Supplier’s part, regardless of whether the Supplier has agreed to such access. An act or omission
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of such persons will be treated as an act or omission of the Supplier, in particular as regards unauthorized
processing, including the acquisition and dissemination, of any Confidential Information. The Supplier’s liability in
this regard may not be limited or excluded.

13.6 The Supplier shall be obliged to guarantee the correct performance of confidentiality obligations, and in case
of a breach of the obligations set out in 14.1 of the GT&CP, he shall be obliged to pay the Ordering Party a guarantee
amount of PLN 100,000.00 (one hundred thousand Polish zloty) for each breach. The Ordering Party shall have the
right to claim damages exceeding the amount of the reserved warranty amount.

13.7 The provisions of [section] 14 of the GT&CP shall remain valid for the duration of the contract in question and

for a period of 3 years after the expiry of its term.

14 Copyright
14.1 Unless the content of an order placed by the Ordering Party, the nature of the legal relationship established
between the parties, or separate and explicit written arrangements made between the Ordering Party and the
Supplier indicate otherwise, in the case: (i) that a work is produced (within the meaning of this term in accordance
with the Act of 4 February 1994 on Copyright and Related Rights — hereinafter in this meaning: “Work") in
connection with the performance of the contract by the Supplier, or (ii) a product or service supplied by the Supplier,
in part or in whole, will constitute a Work, or the supply of a product or service supplied by the Supplier includes a
manifestation of creative activity, which will constitute a Work, then the Supplier, subject to the provisions below:
(i) transfers to the Ordering Party the whole of the author's economic rights to all such Works; (ii) grants the Ordering
Party permission to exercise the author’s derivative rights to such Works; and (iii) transfers to the Ordering Party
the exclusive right to authorize the exercise of derivative rights to such Works. The transfer of rights shall take
place within the price or, as the case may be, the remuneration accepted in the contract without additional charges
and takes place with the issue of a copy of a given Work.
14.2 If the Supplier is entitled to the rights to a given Work jointly with the Ordering Party, in particular due to co-
authorship, the transfer of all the rights referred to in the above provision refers to the scope of the rights that the
Ordering Party does not have.
14.3 The transfer of rights in favor of the Employer shall concern in each case the entire copyright to the Works and
take place without any limitations as to the territory and time; therefore, the transfer of author’s economic rights
concerns all known fields of exploitation, in particular those indicated in Article 50 of the Act of 4 February 1994 on
Copyright and Related Rights, and includes but is not limited to:

5) in respect of recording and multiplication of Works — the production, by any known technique, of copies of
Works, including printing, reprographic, magnetic recording and digital technique;

6) inrespect of circulation of the original or copies on which the Work has been recorded — marketing, lending
or rental of the original or copies;

7) in respect of distribution of Works, in a manner other than specified in point 2) above — public performance,
exhibition, display, reproduction, broadcasting and re-broadcasting, as well as making Works available to
the public in such a way that everyone can have access to them at the place and time of their choice;

8) inrespect of reproduction or other use in the provision of services, production or creation of products or parts
thereof, or to have such activities performed.

14.4 The Supplier shall be obliged to obtain the consent of the authors of the Works (including possible authors
acting in the name and on behalf of the Ordering Party), not to exercise their moral copyrights, and to exercise the

moral copyrights and derivative rights to these Works by the Ordering Party and third parties indicated by him.
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14.5 As soon as the rights to the Works are transferred, the Supplier agrees that the Ordering Party and third parties
authorized by him may exercise their moral rights and derivative rights to those Works. The Supplier shall ensure
that the authors do not withdraw their authorization for the exercise of derivative rights to Works by the Ordering
Party and persons indicated by him, in particular that the authors do not withdraw their authorization when the
Ordering Party outsources the execution of the development of Works to third parties.

14.6 As part of the remuneration or price, respectively, the Ordering Party shall acquire ownership of the copies of
the transferred Works.

14.7 If the Supplier does not have full economic copyrights and derivative rights to a given Work in a given case,
the transfer of rights shall cover the whole of the rights transferred in accordance with the relevant legal provisions.
Acquisition of such rights shall take place on the terms and conditions specified in the provisions above. Unless the
content of the order placed by the Ordering Party, properties of a given legal relation established between the parties
or separate and explicit written arrangements made between the Ordering Party and the Supplier indicate otherwise,
the lack of transfer of full economic copyrights and derivative rights to a given Work shall constitute a case of undue
performance of the contract by the Supplier.

14.8 In the event that a third party makes claims against the Ordering Party for infringement of author’s economic
or moral rights or other rights related to the copies of Works issued to the Ordering Party, the Supplier shall be
obliged to satisfy such claims and release the Ordering Party from the obligation to satisfy them, and if this is not
possible, to reimburse the Ordering Party for the amount incurred in connection with their satisfaction. In the event
of pursuing claims arising from the above titles against the Ordering Party in court or by third parties, the Supplier,
regardless of other obligations arising from the Ordering Party’s proper powers, shall be obliged to take part in the

proceedings on the Ordering Party’s side and take all steps to release him from participation in the case.
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15. Severability clause

If any provision of the GT&CP proves to be invalid, ineffective or unenforceable for any reason, this shall not affect
the validity, effectiveness or enforceability of the remaining provisions of the GT&CP. In the case described in the
preceding sentence, the Ordering Party and the Supplier shall be obliged to arrange their affairs and common
interests in such a way that all objectives set out in the GT&CP may be achieved in a different, lawful and feasible

manner.

16. Personal data processing information
16.1 The Personal Data Controller (PDC) is Majorel Polska Sp. z o0.0. with its registered office in Warsaw, al.
Jerozolimskie 65/79, 00-697 Warsaw, entered into the register of entrepreneurs 9)of the National Court Register
kept by the District Court for the Capital City of Warsaw in Warsaw, 12th Commercial Division of the National Court
Register, under KRS no. [National Court Register no.] 0000729336, NIP [Taxpayer ID no.]: 5272849893, REGON
[Business ID no.]: 380045376, share capital: PLN 39,895,950.00.
The PDC’s Data Protection Officer may be contacted:
a) by email: iod@majorel.pl
(b) by mail to: Inspektor Ochrony Danych
Majorel Polska Sp. z o.0.
Ul. Roosevelta 18
60-829 Poznan
16.2 Personal data will be processed on the basis of:
e Atrticle 6(1)(a) of the GDPR (in case of consent), or
e Article 6(1)(b) of the GDPR, or
e Atrticle 6(1)(c) of the GDPR in accordance with tax and accounting rules, or
o Atrticle 6(1)(f) of the GDPR (the legitimate interest pursued by the PDC is to establish, pursue or defend
against claims)
for purposes related to the conclusion and performance of the contract or other purposes for which separate
notification, if any, will be given.

18



majorel

A o

Administration Personnel Services

16.3 Personal data may be transferred to other entities providing the following services to the PDC: insurance,
legal, accounting, consulting, IT, archiving, postal/courier services, as well as entities to which the PDC provides
services.
16.4 Personal data will not be transferred to a third country (i.e. outside the EEA) or an international organization.
16.5 Personal data will be kept for the period necessary to conclude and perform the contract, including the period
of limitation of claims.
16.6 The data subject shall have the right of access to his or her data and the right of rectification, erasure, restriction
of processing, right of transfer, right of objection; if the processing is based on consent, the right to withdraw consent
at any time without affecting the lawfulness of the processing carried out on the basis of consent before its
withdrawal.
16.7 The data subject shall have the right to lodge a complaint with the PUODO [President of the Polish Data
Protection Office] if he or she believes that the processing of his or her personal data violates the provisions on
personal data protection.
16.8 Providing personal data within the scope resulting from legal regulations is obligatory, and the failure to provide
it will result in the impossibility of contract conclusion or performance. Providing the remaining personal data is
voluntary, and a refusal to provide them will result in the impossibility of achieving particular purposes indicated
above.
16.9 Personal data will not be processed in an automated manner.
16.10 In case of obtaining personal data not from the data subject, the PDC informs that:

c) the personal data collected are those covered by the CEIDG [Central Registration and Information on

Business] and financial data,

d) the PDC has obtained those data from the CEIDG and the business intelligence service.

17. Withdrawal
17.1 The Ordering Party shall have the right to withdraw from the contract in whole or in part in the event that
1) the Supplier delays, in whole or in part, the delivery of a product or performance of a service for more than 14
days;
2) the Supplier does not perform his obligation under the contract despite the Ordering Party’s call in writing or by
e-mail and the expiry of an additional period of not less than 3 days specified therein.
17.2 If the Ordering Party withdraws from the contract for reasons indicated in 18.1 of the GT&CP, the Supplier shall
be entitled to remuneration only for the products delivered and services provided collected by the Ordering Party.
17.3 If the Ordering Party does not collect a product or service, the Supplier shall have the obligation to collect it

from the Ordering Party at his own expense. In such a case, he shall not be entitled to remuneration.
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18. Complaints

18.1 If the Supplier delivers products other than those specified in the Order or products that are otherwise
defective, the Ordering Party shall have the right to return such products to the Supplier or leave them at the place
of delivery for collection (in both cases at the Supplier's expense) and demand their immediate replacement with
products that are free from defects, meet standards, and conform to the Order.

18.2 Collection of products delivered by the Supplier shall not limit the Ordering Party’s rights in respect of defects
found, including those detected after unpacking. In the course of the collection activities, the Ordering Party shall
only confirm the general condition of the packaged delivery and the number of collective packaging (pallets or in the
case of deliveries otherwise packaged — the largest collective packaging, as appropriate).

18.3 If the ordered service is faulty, which means, in particular, failure to observe the standard of care of its
performance, the Ordering Party may notify the Supplier of the expectation to rectify it, or, in accordance with the
conditions, to repeat it. The Supplier shall be obliged to proceed to these actions, according to the content of the
notification, immediately after receiving it, not later than within 3 days from the delivery of the notification in writing
or sent by e-mail to the address of the Supplier indicated on his website as the contact address and to complete
such actions within a period not longer than the time accepted for the performance of the advertised service. If it is
not possible to repeat or rectify the performance of the service under complaint, the Ordering Party, regardless of
other rights, shall be entitled to unilaterally reduce the remuneration for the service under complaint accordingly.
18.4 The Supplier may not refuse to remedy a defect, regardless of the costs associated with such action.

19. Final provisions

19. 1The Supplier's assignment of rights and obligations under the contract shall require the prior written consent
of the Ordering Party from time to time under pain of nullity.

19.2 The place of jurisdiction for all disputes arising from the contract shall be the seat of the Ordering Party’s
branch: Majorel Polska Sp. z 0.0. or APS SP. Z 0.0 with its registered office in Warsaw.

19.3 These General Terms and Conditions of Purchase shall be governed exclusively by the laws of the Republic
of Poland and shall be interpreted in accordance with Polish law.

19.4 The provisions of the Civil Code shall apply to matters not regulated by the GT&CP provisions.

19.5 The General Terms and Conditions of Purchase are published on the Ordering Party’s website and are subject
to change. The Ordering Party and the Supplier shall be bound by the provisions of the General Terms and
Conditions of Purchase in force on the day of placing the Order by the Ordering Party in accordance with the

indications accepted in the contents of the Order submitted.
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